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Sotto-Commissioni

Cognome Nome CdS

Serenella Medici, Alessandro Valerio Langiu Chimica

Francesco Secchi, Virginia Pes Scienze Naturali

Daniele Nuvoli, Alice Roggio Scienze Chimiche

Paola Mameli, Ismaele Morosi Gestione Ambiente e Territorio

Attivita svolte dalla CPDS e risultati

Calendario riunioni e argomenti trattati

La CPDS si € riunita nelle seguenti date per trattare gli argomenti:

1. 25/07/2024, riunione in presenza. Accoglimento dei nuovi rappresentanti degli studenti e
illustrazione delle funzioni e prerogative delle CPDS. Discussione delle prime segnalazioni sui
problemi riscontrati nei differenti CdS.

2. 02/12/2024, riunione telematica. Designazione delle sottocommissioni candidate alla fase
istruttoria necessaria per la stesura della relazione annuale.

3. 30/12/2024, riunione telematica. Esame delle bozze della relazione annuale.

4. 31/12/2024, riunione telematica. Chiusura e approvazione della presente relazione

annuale.

Il sito web della CPDS contiene le precedenti relazioni annuali (fino al 2023). E in fase di

allestimento la sezione che contenga i verbali delle sedute.

Modalita di svolgimento dei lavori della CPDS

Sono state distribuite ai componenti della Commissione le ultime linee guida sulla CPDS fornite
il 2 agosto 2023 dal Presidio di Qualita di Ateneo, in modo che tutti fossero informati circa il
ruolo e le funzioni che essa compie, gli aspetti da monitorare, le esigenze da accogliere, e
costituire cosi le basi per un’azione efficace della stessa e un’agevole stesura della relazione
annuale. Sono stati forniti inoltre il modello ufficiale della relazione, la relazione del 2023 per
confronto, il materiale necessario alla compilazione (risultati dei questionari sulla didattica,
schede SUA, riesame etc.) per ogni CdS.

Con il consenso unanime di tutti i membri della CPDS si & deciso di lavorare anche
quest’anno attraverso sottocommissioni rappresentative di ciascun CdS, composte quindi da
un docente e da un rappresentante degli studenti (cfr. prospetto soprastante). Non essendo
presente un rappresentante per Scienze Chimiche, i docenti Serenella Medici e Daniele

Nuvoli, titolari di insegnamenti all'interno del corso di studi durante il primo semestre, hanno

provveduto a contattare direttamente gli studenti frequentanti, in modo da avere un riscontro
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immediato su eventuali problematiche e criticita da essi riscontrate. Essendo stato necessario
trovare un “portavoce” che fungesse da rappresentante per I'espletamento delle formalita
relative alla compilazione della relazione annuale 2024, questo & stato individuato nella
Dott.ssa Alice Roggio, che ha gentilmente dato la propria disponibilita. Una situazione simile
si & verificata anche per il CdS in Gestione Ambiente e Territorio, per il quale non & stato eletto
alcun rappresentante. |l Dott. Ismaele Morosi ha dato la sua disponibilita a fungere da
“portavoce” per i lavori relativi a questa relazione.

Le sottocommissioni hanno potuto lavorare serenamente e autonomamente nella fase
preliminare istruttoria per la compilazione delle rispettive schede e linserimento dei dati.
Compiuta questa fase, le sottocommissioni hanno potuto interagire e portare avanti il proprio
lavoro in piena collaborazione, in modo che tutti i componenti potessero ampiamente
confrontarsi e discutere quanto riportato sia per la parte generale che per gli specifici corsi di
studio, sia di persona che attraverso scambi di telefonate e di e-mail. Va quindi sottolineato
che la stesura finale del presente documento ¢ il frutto di una completa condivisione di quanto
in essa riportato e di una delibera unanime da parte di tutti i componenti della Commissione
(riunioni 3 e 4).

Preme evidenziare I'impegno e il fondamentale contributo dato a questa relazione dagli
studenti, i quali hanno adeguatamente individuato alcune criticita e proposto possibili
miglioramenti. Unica nota negativa, il rappresentante del CdS in Chimica, che nonostante la
disponibilita del docente di riferimento al dialogo, all’aiuto e al confronto, e i ripetuti solleciti
ricevuti, non ha praticamente contribuito in maniera esaustiva alla stesura della scheda relativa

al proprio CdS, che é stata compilata quasi esclusivamente dal docente di riferimento.
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Considerazioni generali

Quadro generale

| questionari sulla didattica confermano sostanzialmente quanto emerge dall’analisi dei
quattro Corsi di Studio erogati dal Dipartimento circa I'alto grado di soddisfazione espresso
dagli studenti nei confronti dei docenti dei Corsi di profitto, e della loro disponibilita a
spiegazioni e chiarimenti. Particolarmente gradito appare il servizio bibliotecario, ma anche il
giudizio sul personale amministrativo risulta quasi sempre positivo. Complessivamente, le
criticita segnalate dagli studenti sono diminuite rispetto agli anni precedenti, segno che sia
stato compiuto uno positivo sforzo verso il miglioramento della qualita del servizio offerto agli
iscritti ai CdS. Ciononostante, appaiono non definitivamente risolti gli annosi aspetti logistici e
di configurazione degli spazi didattici, problemi tutt’altro che secondari nell’erogazione della
moderna didattica universitaria e non solo, a cui gli Atenei stranieri danno un peso tutt’altro
che trascurabile. Se da un lato sono state positivamente accolte le richieste apparse in
precedenti relazioni annuali della presente CPDS, circa 'ammodernamento delle aule
specialmente nel polo didattico di Via Vienna, permane il problema relativo alla dotazione di
connessioni elettriche necessarie per I'utilizzo di dispositivi multimediali quali pc e/o tablet e di
arredi dotati di appropriato piano d’appoggio. Purtroppo, la dotazione di arredi conformi a
quanto esposto, -inderogabile nellambito di una moderna didattica-, comporterebbe la
diminuzione di posti disponibili a causa della necessita di mantenere le necessarie vie di fuga.
Una parziale soluzione € tuttavia offerta dalle operazioni di rinnovo degli arredi dell'aula
consiliare, e quelli sostituiti potranno essere impiegati altrove, specialmente sedie dotate di
robusto tavolino in grado di offrire postazioni per dispositivi elettronici, verranno utilizzate al
posto di quelle malfunzionanti o rotte di alcune aule. Tale operazione avverra grazie alla
ricezione, solo alla fine di ottobre c.a., di una dotazione extra di 32000 € per il miglioramento
della didattica (comunicazione seduta del CdD del 16 dicembre c.a.), che a causa dei
brevissimi termini per la spendita non ne ha consentito un utilizzo in maniera conforme alle
aspettative. Pertanto, i tempi di erogazione hanno messo in condizione il CdD di destinare tali
preziosi fondi alla sostituzione delle tende e delle sedie di alcune aule del complesso di via
Vienna disattendendo le richieste emerse ripetutamente nelle relazioni annuali della presente
CPDS, per esempio quelle per un ammodernamento o ampliamento delle attrezzature e delle
strumentazioni disponibili per le esercitazioni di laboratorio degli studenti.

In tema di inderogabili dispositivi multimediali, ci si chiede se I'’Ateneo non possa favorire
forme di convenzione con soggetti privati che consentano gli studenti 'acquisto con modalita
economicamente favorevoli per gli studenti.

Inoltre, viene evidenziato come la mancanza di attivita di ristorazione nelle immediate

vicinanze del Polo di Via Vienna, costringa gli studenti alla consumazione di pasti frugali negli
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spazi a loro disposizione per lo studio. Pertanto, viene rinnovata la richiesta di valutare forme
di convenzione con soggetti privati per la realizzazione di un punto ristoro, e/o di individuare,
negli spazi dell’edificio didattico, un’adeguata area dedicata a tal scopo dotata di piccoli
comfort che possano accogliere gli studenti nella pausa pranzo in attesa delle lezioni
pomeridiane.

Gli studenti dellarea Chimica nellambito delle attivita di studio individuale o di gruppo
lamentano l'impossibilita di utilizzare adeguatamente le dotazioni delle aule (ad es. lavagne)
non occupate da lezioni. Dopo la pandemia, infatti, tali aule vengono aperte solo ed
esclusivamente per il tempo delle lezioni. Gli studenti propongono quindi di ritornare alle
consuetudini pre-covid e di mantenere aperte le aule durante tutta la giornata. Va da sé che
tale disposizione richiederebbe forme di regolamentazione, ad es. istituendo eventualmente
un registro di prenotazione di quelle libere a favore di chi ne faccia richiesta per motivi di studio,
in maniera da responsabilizzare gli studenti fruitori in caso di danni etc.

Sul fronte dell’erogazione della didattica, una delle segnalazioni piu frequentemente
emersa nel corso degli anni & legata alla sovrapposizione parziale dei programmi di alcuni
insegnamenti e dell’'organizzazione degli stessi. In mancanza di evidenze che si sia riusciti a
migliorare questo aspetto, la CPDS suggerisce ai CdS, attraverso gli organismi di cui son
formati, a scadenze fisse di vigilare attentamente sui programmi erogati e identificare tali
sovrapposizioni, operazione peraltro in corso da parte del CdS di Scienze Naturali e GAT.

In tema di innovazione dell'offerta formativa, la CPDS apprende con interesse e plauso la
comunicazione che, nella seduta del 19 dicembre c.a. il CdS in GAT, peraltro accogliendo
precedenti richieste della CPDS, abbia discusso la possibilita di modificare profondamente
I'offerta formativa della stessa Laurea Magistrale GAT. Va enfatizzato che nella stessa
riunione non sono state presentate istanze di modifica conformi a quanto auspicato nel quadro
F della scheda relativa al Corso di Laurea Magistrale GAT. A titolo esemplificativo, ma non
esaustivo, tale proposta (da deliberare la prossima seduta), I'erogazione di un curriculum
totalmente in inglese aumentando l'attrattiva del CdS verso studenti stranieri. La CPDS
auspica quindi che tale esempio possa essere esteso anche dagli altri CdS, soddisfacendo le
esigenze degli studenti e del mercato del lavoro, rendendo i Corsi di Studio piu attrattivi e
competitivi.

Un altro punto di discussione riguarda l'insegnamento della lingua inglese. Va segnalato
che tali richieste sono contenute nelle nuove disposizioni ministeriali e che il Cds SN GAT nella
seduta del 19 dicembre c.a., ha attivato le procedure per la modifica dell'offerta formativa e
che contempla l'inserimento di un corso di lingua inglese di livello B2, pertanto soddisfacendo
quanto esposto nel quadro F della scheda relativa al Corso di Laurea GAT. Ad ogni buon
conto, permane comunque la richiesta di corsi orientati all’apprendimento di un linguaggio piu

confacente al profilo scientifico.
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Ci si domanda, infine, se l'offerta dell’Ateneo, che per direttive ministeriali garantira il B2
come livello massimo, sia sufficiente alle competenze richieste da altri Atenei europei per la
frequentazione dei corsi di Laurea Magistrale o di Dottorato, per i quali sempre piu spesso &
necessario possedere almeno il livello C1. Va sottolineato che la richiesta del livello C1 da
parte di molti Atenei inseriti nel progetto Erasmus cui fa riferimento UNISS, ne preclude di fatto
la scelta da parte dei nostri studenti.

Infine, si deve rimarcare ancora una volta che, sorprendentemente, la quasi totalita degli
studenti non sia a conoscenza dell’esistenza della Commissione Paritetica Docenti-Studenti e
dei principali organismi dell’Ateneo. Ugualmente, non sono informati dell’'esistenza dell’ufficio
Job Placement di Ateneo. Appare quindi evidente che nella giornata inaugurale in cui i neo-
immatricolati vengono accolti dal proprio CdS, trovi adeguato spazio la seppur sommaria
informazione sui compiti e le prerogative dei principali organismi di Ateneo e di Dipartimento.

Complessivamente, malgrado la risoluzione di alcune criticita (ad es. aule, arredi,
climatizzazione) richieda l'intervento dell’Ateneo, per le restanti segnalazioni & evidente che
tutti i CdS si adoperino con grande sforzo a migliorare la qualita dei servizi rivolti ai propri
studenti, spesso in tempo reale, e progressivamente molti dei suggerimenti della CPDS trovino
risoluzione o siano comunque oggetto di riflessione da parte dei CdS, per cui non possiamo
che evidenziare questo aspetto positivo.

L’'ultima nota da riportare in questa parte generale &€ che la CPDS, consapevole della
propria funzione e dell'importanza del dialogo tra tutti gli organi di gestione, funzionamento e
controllo del Dipartimento (ad es. CdS, Assicurazione della Qualita, Direzione, CPDS) ha
adottato la buona pratica di condividere all'interno di questa “rete” i propri verbali in tempo
reale, in modo da ottemperare a quelle buone prassi che, attraverso la comunicazione tra i
vari organi, peraltro richiesta dallANVUR, sono fondamentali per un miglioramento costante

dei risultati attesi.
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Scheda del Corso di Laurea in Chimica (L-23)

Quadro A — Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla
soddisfazione degli studenti

Dalla SUA 2023-2024 si ricava che i risultati dei questionari sulla didattica vengono analizzati
da un'apposita Commissione del CdS la quale li illustra poi al CdS in modo che vengano
elaborati i provvedimenti necessari. Le criticita relative a singoli insegnamenti vengono
affrontate dal presidente del CdS e della Commissione didattica discutendone, sia
separatamente che congiuntamente, con gli studenti interessati, i docenti degli insegnamenti
e | rappresentanti degli studenti. Le opinioni degli studenti vengono inoltre riportate
direttamente dai rappresentanti degli studenti nelle sedute del CdS e in quell’ambito discusse
(seduta del 12 settembre 2024).

La CPDS ritiene di non avere ulteriori suggerimenti o proposte per migliorare le azioni messe
in atto dal CdS nel considerare i risultati provenienti dai questionari sulla didattica, in quanto
gia estensivamente analizzati in diverse sedi, con coinvolgimento della Commissione Didattica
e dei rappresentanti degli studenti.

Relativamente ai risultati ottenuti per l'a.a. 2023-2024 nei questionari sulla docenza, essi
mostrano che, complessivamente, rispetto all’anno precedente le medie hanno subito piccole
variazioni: gli indicatori diminuiscono al massimo di un fattore pari a 0.2, lasciando
praticamente quasi invariate le medie rispetto all'anno precedente. Mediamente gli indicatori
delle conoscenze preliminari (D1-D5) passano da un valore di 8.22 a quello di 8.11. Quelli
sulla didattica (D6-D11) passano da 8.45 ad 8.33. Infine, un aspetto positivo € che quelli
relativi all'interesse dello studente (D12-D13) incrementano da 8.1 a 8.4.

Tutte le voci in una scala da 0 a 10 oscillano tra un minimo di 7.78 (conoscenze preliminari) e
un massimo di 8.56 (disponibilita del docente a fornire spiegazione).

L’analisi dei dati mostra in generale un soddisfacente riscontro del CdS da parte degli studenti
frequentanti e non frequentanti. | risultati indicano che alcune delle principali criticita rilevate
dagli studenti negli anni precedenti sono state migliorate portando i valori di tali parametri nella
media dei dati relativi al dipartimento e all'Ateneo. Complessivamente non si osservano

variazioni significative rispetto all'anno precedente.

Sul fronte dei suggerimenti forniti dagli studenti, quelli principali individuati dal sistema di
valutazione in ordine di priorita sono:

- Alleggerire il carico didattico complessivo

- Aumentare l'attivita di supporto didattico

- Fornire piu conoscenze di base

- Eliminare dal programma argomenti gia trattati in altri insegnamenti
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- Migliorare il coordinamento con altri insegnamenti
- Migliorare la qualita del materiale didattico
- Fornire in anticipo il materiale didattico

- Inserire prove d'esame intermedie

Per quanto riguarda le attivita di supporto didattico, il CdS per 'anno accademico 2023-
2024 ha provveduto alla nomina di tre figure di tutor per Fisica, Matematica e Chimica che
svolgono delle lezioni ed esercitazioni personalizzate per gli studenti che non hanno ancora
superato positivamente gli esami relativi agli insegnamenti di Fisica, Matematica e Chimica
del primo anno. Per I'a.a. 2024-2025, in data 27 novembre c.a. 'Ateneo ha pubblicato il bando
per la selezione di 50 tutor didattici, di cui 4 assegnati al nostro Dipartimento, a sostegno delle
materie “dure”.

Le segnalazioni relative alla necessita di coordinare meglio i vari insegnamenti sia per i
programmi in generale che per evitare sovrapposizioni sono gia state espresse dalla CPDS
nelle relazioni degli anni precedenti, senza peraltro trovare ascolto, almeno per quanto appare.
Ci si auspica che la commissione didattica possa esaminare questo aspetto al piu presto,
fungendo anche da ponte tra i docenti coinvolti in tali sovrapposizioni per una efficace
risoluzione del problema.

Il suggerimento di “fornire pit conoscenze di base”, sempre ricorrente, richiama I'annoso
problema della scarsa preparazione generale degli studenti in entrata, ormai in caduta libera
da diverso tempo. Le lacune nelle competenze acquisite durante tutto il percorso di studi,
soprattutto in matematica, appaiono difficilmente recuperabili, in quanto spesso risalenti alle
scuole medie o anche precedenti. Il CdS, nella figura dei propri docenti, prova a tamponare,
ma con scarso successo, anche perché dedicare un adeguato numero di ore al recupero di
nozioni che dovrebbero essere gia acquisite ostacola il completamento del programma
previsto. La discussione su come affrontare i problemi relativi alle materie come la matematica,
e in misura minore la fisica, si & protratta per lungo tempo ed ¢ stata oggetto di confronto in
diverse sedute del Consiglio di Corso di Studi. Per 'a.a. 2024-2025 é stato attivato un corso
di recupero degli OFA in matematica, obbligatorio per chi non li avesse assolti, ma aperto
anche a tutti gli altri studenti, e assegnato al Dott. Francesco Ferraresso, per un totale di 38
ore. Le osservazioni del Dott. Ferraresso riguardo le conoscenze degli studenti a inizio corso,
I'atteggiamento di disinteresse e di disturbo da parte di alcuni di loro, insieme a uno scarso
impegno generalizzato salvo alcuni casi, malgrado il livello del corso sia stato mantenuto molto
basso, necessitano di una approfondita riflessione. Di fronte a una situazione del genere
appare chiaro come il CdS, da solo, nonostante I'impegno profuso, non riesca a sanare
totalmente le lacune degli studenti in entrata, né possa essere l'unico a occuparsene e

preoccuparsene. Tralasciando ogni inutile discussione sul sistema scolastico italiano, la sola
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proposta che possiamo fare qui € quella di provare a sensibilizzare i docenti delle materie
STEM delle scuole superiori durante le attivita di orientamento che il CdS annualmente
propone, e di mantenere i tutor didattici e i corsi di riallineamento con la speranza di riuscire a
recuperare ogni anno un maggior numero di studenti.

Sulla richiesta di inserire prove d’esame intermedie, il CdS potrebbe provare a sensibilizzare
in tal senso i colleghi che ancora non lo abbiano fatto, nel rispetto della liberta di docenza.
Inoltre, il CdS ha deliberato la possibilita di fissare sessioni straordinarie di esame nei giorni
18 e 19 dicembre 2024 per gli studenti iscritti al secondo anno e la possibilita di fissare appelli
straordinari nei giorni 18 e 19 dicembre 2024 e 7 e 8 gennaio 2025 per gli studenti iscritti al
terzo anno e fuori corso, venendo quindi incontro alla richiesta di avere piu appelli speciali.
Per il resto delle segnalazioni, la CPDS non crede di dover sollecitare ulteriori azioni, in quanto
il carico didattico complessivo € stabilito dall’'offerta formativa e appare adeguato, né ritiene di
poter interferire con le scelte dei colleghi docenti sul fornire o meno il materiale didattico
all'inizio del corso, o sui contenuti o la qualita di tale materiale.

Infine, si ricorda che da due anni & stata ristabilita la funzione di tutor “in itinere”, con il
contributo di undici colleghi docenti che hanno confermato la propria disponibilita per questo
compito. Constatando che difficilmente i docenti vengono contattati dagli studenti per ricevere
supporto, si suggerisce che venga dato maggior risalto all’iniziativa, anche se si comprende
che possano esserci delle riserve o reticenze, specialmente da parte dei neoiscritti, a
comunicare eventuali situazioni di disagio a docenti con i quali potrebbero avere poca o

nessuna confidenza.

Quadro B — Analisi e proposte in merito a materiali e ausili didattici, laboratori, aule,
attrezzature, in relazione al raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al livello
desiderato

Gli studenti del CdS in Chimica frequentano le lezioni in aula nel Complesso Didattico di
via Vienna provvisto di 9 aule tradizionali, 2 aule magne e 1 consiliare. Alcune di esse sono in
condivisione con i CdS del Dipartimento di Medicina, Chirurgia e Farmacia. Nel complesso in
questione sono presenti anche due aule informatiche, rispettivamente da 40 e 24 postazioni,
delle quali risulta essere in funzione solamente una. La capienza delle aule appare adeguata
al numero degli iscritti. || supporto del personale di Dipartimento nella prenotazione delle aule
e fondamentale nella razionalizzazione del loro assegnamento, e sempre molto efficiente,
puntuale e disponibile.

Si riscontra che, nonostante le aule siano state dotate dei pit moderni sistemi per la
realizzazione delle lezioni online a seguito della pandemia, alcune delle apparecchiature
preesistenti, come per esempio i vecchi proiettori e alcuni pc, non sono stati ancora sostituiti,

e spesso risultano malfunzionanti a causa della loro obsolescenza.
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Un discorso a parte € necessario per la dotazione di pc a disposizione degli studenti per le
esercitazioni di calcolo. Essi, infatti, risultano cosi obsoleti da non poter far girare i programmi
necessari alle esercitazioni. Nonostante ripetiamo questa segnalazione da anni, a tutt'oggi
non € stato portato a termine alcun intervento di miglioramento.

Per quanto riguarda gli spazi comuni, sono disponibili 48 posti per lo studio al primo piano del
Complesso Didattico di via Vienna piu 6 tavoli studio esterni corredati di posti a sedere coperti
e porte usb, che talvolta non sono in grado di soddisfare le esigenze dei nostri studenti in
quanto utilizzati anche da quelli di altri corsi di studio.

All'interno del complesso didattico € presente una biblioteca da 140 posti a sedere, che
contiene i principali libri di testo adottati dai docenti del CdS, oltre a mettere a disposizione 8
computer collegati alla rete di ateneo per consultare il catalogo, i periodici elettronici, le banche
dati e gli e-book, 1 postazione di auto-prestito e connessione wireless. Tutte le informazioni
sono riportate al link: https://www.uniss.it/sistema-bibliotecario/chimica-farmacia-e-medicina-
veterinaria.

Riguardo ai laboratori didattici, sono presenti due grandi laboratori al primo e secondo piano
dell’edificio dipartimentale di via Vienna. Al piano terra € presente anche una sala strumenti
per l'attivita didattica, con spettrometri FTIR e UV-vis, i quali a volte non sono fruibili a causa
di problemi tecnici. Risulta che i laboratori siano dotati di camici e occhiali protettivi in caso lo
studente ne sia sprovvisto.

Ribadiamo ancora una volta che la presenza, presso i locali del Dipartimento di via Vienna,
del Centro Servizi di Ateneo per la Ricerca (CeSAR), che ospita diverse strumentazioni
all’avanguardia, rappresenta un’ulteriore possibilita per lo svolgimento delle esperienze
previste negli insegnamenti di laboratorio curriculari e della tesi annuale di laurea magistrale
(40 CFU per un totale di 1000 ore). Come gia indicato nelle relazioni precedenti, la presenza
nel CeSAR di tecnici specializzati che si occupino del funzionamento degli strumenti
permetterebbe agli studenti del CdS in Chimica e a quelli che svolgono la tesi di laurea
magistrale, un piu facile e immediato utilizzo della strumentazione. Attualmente sono presenti
dei responsabili per ogni strumento in grado di assistere studenti e ricercatori per I'utilizzo
delle macchine, alcune delle quali al momento non sono operative perché non funzionanti.
Negli ultimi anni sono stati inoltre effettuati dei webinar da parte dei responsabili delle
macchine e operatori esterni, che hanno reso possibile scoprire le funzionalita e potenzialita

delle macchine. Ulteriori informazioni a questo link: htips://www.uniss.it/uniss-

comunica/pagine-costruzione/gauss-grandi-attrezzature-uniss.

La CPDS é consapevole che la risoluzione dei problemi relativi agli arredi delle aule, alla
loro climatizzazione, e ai supporti informatici, come pure la presenza di tecnici dedicati presso

il CeSAR per la fruizione delle apparecchiature ivi ospitate, non pud dipendere dalla buona
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volonta dei docenti e del personale di dipartimento, ma da appositi stanziamenti dell’ateneo.
Si continuera pertanto a segnalare queste carenze nelle relazioni annuali, auspicando che
prima o poi vengano messi a disposizione dei fondi per queste necessarie e non piu

procrastinabili migliorie.

Quadro C - Analisi e proposte sulla validita dei metodi di accertamento delle
conoscenze e abilita acquisite dagli studenti in relazione ai risultati di apprendimento
attesi

Come indicato nelle precedenti relazioni della CPDS, gli obiettivi formativi, i metodi di
accertamento delle conoscenze e delle competenze del CdS in Chimica appaiono coerenti
con i risultati di apprendimento dei Descrittori europei e non ci sono variazioni da segnalare. |
syllabus vengono controllati e migliorati dai docenti prima dell’inizio di ogni a.a.
Non sono da riportare particolari richieste delle parti sociali (contattate nel maggio del 2023
attraverso la somministrazione di un questionario via e-mail) nell’articolazione dell’offerta
formativa e nella progettazione generale del corso, se non un rafforzamento delle attivita
laboratoriali e di quelle di tirocinio/stage presso enti o aziende esterni, e questo potrebbe
essere spunto per una riflessione all’'interno del CdS.

La prova finale consiste nella discussione di una relazione/tesi elaborata dopo un periodo
di internato pari a 200 ore (8 CFU) in un laboratorio del Dipartimento di Scienze CCFFMMNN
o dell’Ateneo o di un ente esterno riconosciuto e accettato ai sensi del Regolamento del CdS.
Dal dicembre 2019 la prova finale si svolge in forma privata e consiste in un esame in cui il
candidato discute il proprio lavoro di tesi. L'elaborato, contenente un limite massimo di 10
pagine, segue la struttura di un articolo scientifico ed & articolato in riassunto, introduzione,
parte sperimentale, sezione con risultati e discussione, conclusioni e, infine, riferimenti
bibliografici.
Oltre all'internato di tesi per la prova finale, lo studente ha a disposizione ulteriori 150 ore (6
CFU) per un periodo di tirocinio che pud essere associato alla prova finale o svolto presso
strutture esterne convenzionate con I'Ateneo. Sulla base degli accordi di mobilita studentesca
internazionale, i tirocini possono essere svolti anche all’estero. L’articolazione del corso di
laurea é strutturata per fornire agli studenti gli strumenti per inserirsi nel mondo professionale
come laureato triennale. Al momento, il Dipartimento non possiede un servizio di placement,
e tali attivita sono svolte dall’'Ufficio Job Placement di Ateneo, che dialoga costantemente con

il Presidente e i docenti del CdS in Chimica.
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Quadro D - Analisi e proposte sulla completezza e sull’efficacia del Monitoraggio
annuale e del Riesame ciclico

Come evidenziato nelle precedenti relazioni della CPDS, il basso rapporto studenti/docenti
favorisce il dialogo tra la componente docente e quella studentesca, che &€ sempre costante e
attivo anche al di fuori delle sedi istituzionali (CdS, CdD, CPDS, etc.). Per quanto riguarda
I'attivita generale, il CdS opera sulla base dei Rapporti di Riesame annuale e ciclico, delle
Schede di Monitoraggio annuale. Dall’analisi di questa sezione non emergerebbero particolari

criticita.

Quadro E — Analisi e proposte sull’effettiva disponibilita e correttezza delle informazioni
fornite nelle parti pubbliche della SUA-CdS

Non si riscontrano sostanziali novita rispetto a quanto indicato nelle relazioni della CPDS degli
anni scorsi: le parti pubbliche della SUA-CdS e le informazioni in essa contenute appaiono
corrette, e sono  disponibili alla pagina web https://www.dcf.uniss.it/it/
dipartimento/assicurazione-della-qualita/sua-cds. La versione PDF & scaricabile all’indirizzo
https://www.dcf.uniss.it/sites/st05/files/sua/chimica/sua_chimica_2024.pdf.

| questionari per la valutazione della didattica del periodo 2014-2021 e i vademecum per la
compilazione del questionario sono disponibili alla pagina https://www.uniss.it/questionari-
online-didattica; le relazioni del Nucleo di Valutazione sulle opinioni degli studenti dall'a.a.
2007-2008 a quello  2020-2021 sono invece  disponibili alla pagina
https://www.uniss.it/ateneo/governo/nucleo-di-valutazione/opinioni-degli-studenti. Dal 2022 i
questionari e le relative analisi dei dati sono disponibili invece sul sito https://sisvaldidat.it
Alla pagina dedicata all'Assicurazione della Qualita del Dipartimento & possibile accedere
anche ai Rapporti Annuali di Riesame (RAR, formato pdf), cosi come alle schede di
monitoraggio annuale (SMA, file.doc) e ai rapporti del riesame ciclici (RCR, file.pdf). Per
quanto riguarda le relazioni della CPDS, le informazioni sono disponibili all'indirizzo:
https://dcf.uniss.it/it/dipartimento/assicurazione-della-qualita/commissione-paritetica.

Ove previsto, sono effettivamente presenti i richiami (link) agli allegati in formato pdf.

Quadro F — Ulteriori proposte di miglioramento

Gli ultimi spunti di riflessione ritornano ancora una volta sulle segnalazioni ricevute
nuovamente per questo anno e relative alla necessita di avere una zona dedicata per il
consumo dei pasti, specialmente in inverno, e quelle di migliorare gli arredi, sempre collegate

a sedie con tavolinetto non idonee all’utilizzo di pc e tablet per prendere appunti. Di cio si &

ampiamente discusso nella parte generale.
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Quadro A -Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla
soddisfazione degli studenti

Analisi della situazione e proposte per il miglioramento

| risultati contenuti nel quadro B6 (opinioni studenti) sono resi noti nelle riunioni del CdS
Scienze Naturali e continuano a mantenere cadenza annuale. |l sito web del Dipartimento
Scienze Chimiche, Fisiche, Matematiche e Naturali contiene indicazioni su azioni correttive
(cfr. schede del Riesame) e risultati dei questionari sulla valutazione della didattica (cfr. pagine
relative all’assicurazione della qualita). Globalmente, il ridotto numero di studenti iscritti al

Corso di Studio in oggetto continua a consentire un ottimale rapporto docenti/studenti

favorendo l'efficace valutazione dei risultati delle manovre correttive adottate.

Quadro B —Analisi e proposte in merito a materiali e ausili didattici, laboratori, aule,
attrezzature, in relazione al raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al livello
desiderato

Analisi della situazione

Il sistema aule/laboratori didattici rappresenta un annoso problema che condiziona piu di
quanto si possa credere, I'efficacia dell'impalcatura didattica di un Corso di Laurea e non solo.
A titolo esemplificativo e non esaustivo, verranno di seguito presi in considerazione alcuni dei
problemi ravvisati. Globalmente, le aule del plesso di Via Vienna, non consentono i necessari
collegamenti elettrici dei dispositivi elettronici convenzionali (ad es. pc o tablet). La sala
studenti del plesso di Via Vienna, pur prontamente ribattezzata con facile anglesismo “student
hub” e pur occupando un ruolo centrale nella vita degli allievi, non dispone di un numero
adeguato di posti destinati a un pubblico che & cresciuto nel tempo. Non va dimenticato infatti
che in un recente passato per le lezioni del Corso di Laurea in oggetto veniva utilizzato il plesso
di Via Piandanna. Un’aggravante a questo stato di cose é rappresentata dal seppur lecito
utilizzo da parte di studenti di altri Dipartimenti e, ultimo e non minore, della necessita di una
sorta di zona pranzo soprattutto nel periodo invernale. |l Laboratorio di Scienze della Terra,
sito nel plesso di Piandanna, utilizzato per lo svolgimento di alcune discipline (Rilevamento
geologico, Petrografia e Mineralogia e Geologia), appare assolutamente indecoroso e,

malgrado ripetute segnalazioni ufficiali, continua a configurarsi quale ipotetico esempio di

indicatore di drenaggio di acque piovane.
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Quadro C -—Analisi e proposte sulla validita dei metodi di accertamento delle
conoscenze e abilita acquisite dagli studenti in relazione ai risultati di apprendimento
attesi
Analisi della situazione

L’analisi della validita dei metodi di accertamento delle conoscenze e delle abilita acquisite
dagli studenti nelle fasi, esami di profitto, tirocinio ed esame finale di Laurea, non ravvisa,
globalmente, aspetti critici o di insoddisfazione da parte della componente studenti. Le prove
in itinere vengono in linea di principio approvate dagli studenti anche e soprattutto quando
(non & sempre il caso) parti integranti della valutazione globale.

Ci si chiede se le conoscenze della lingua inglese, impartite con un livello B1 (non certificato),

siano adeguate al bagaglio di un moderno studente universitario di corsi triennali.

Quadro D —Analisi e proposte sulla completezza e sull’efficacia del Monitoraggio
annuale e del Riesame ciclico
Analisi della situazione

Le fonti documentali in nostro possesso (RR, RCR e SMA), illustrano le procedure adottate
per il superamento delle condizioni di criticita emerse nei precedenti anni accademici
comprensive delle segnalazioni degli studenti, e di indicazioni sul mantenimento degli standard
finora raggiunti. Tali azioni di miglioramento sono state attuate basandosi sulle precedenti
SMA talora opportunamente integrate con le relazioni annuali della CPDS.

Il CdS ha raggiunto risultati soddisfacenti circa gli aspetti critici segnalati nelle precedenti
relazioni annuali della CPDS. Ci si riferisce all'acquisizione dei fondi per le attivita sul campo,
all'attento monitoraggio del tempo necessario agli studenti per superare gli esami e soprattutto
alla programmazione delle prove in itinere.

Nell'ambito della mobilita internazionale, si conferma una preferenza per le Universita della
Spagna in quanto in grado di fornire un’offerta formativa in termini di CFU decisamente
prossima a quella erogata dal presente CdS e di livello di conoscenza dell’inglese di livello B1

pari a quello previsto nel nostro Ateneo.

Quadro E —Analisi e proposte sull’effettiva disponibilita e correttezza delle informazioni
fornite nelle parti pubbliche della SUA-CdS
Analisi della situazione

| documenti SUA-CdS sono disponibili alla pagina web accessibili dalla pagina principale del
sito web del Dipartimento Scienze Chimiche, Fisiche, Matematiche e Naturali.
Alla pagina relativa allAssicurazione della Qualita & possibile accedere anche ai Rapporti

Annuali di Riesame (RAR), cosi come alle schede di monitoraggio annuale (cfr. file SMA.doc)

e ai rapporti del riesame ciclici (cfr. RCR.pdf). Le relazioni della CPDS, le informazioni sono
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disponibili all’indirizzo:

https://www.chimica.uniss.it/it/dipartimento/assicurazione-dellaqualita/commissioneparitetica.

Sempre nella stessa pagina € presente un ulteriore collegamento web che rimanda alla pagina
relativa all’assicurazione della qualita dellex Dipartimento Scienze della Natura e del

Territorio: https://www.dcf.uniss.it/it/dipartimento/assicurazionedellagualita/assicurazione-

qualita-ex dip-net. Inoltre, alla pagina sopra indicata, sono anche attivi i collegamenti ai
Questionari per la Valutazione della Didattica sino all’A.A. 2018-2019, ai vademecum per la
compilazione del questionario sia per gli studenti che per i docenti, al sito U-GOV e alle linee
guida del Presidio della Qualita. Ove previsto, sono effettivamente presenti i richiami (link) agli

allegati in agile formato pdf.

Quadro F —Ulteriori proposte di miglioramento

I questionari di valutazione e i pareri raccolti dai rappresentanti degli studenti indicano una
richiesta di un incremento dei Laureati assorbiti dal mondo del lavoro da uno a tre anni dalla
Laurea, e un grado di soddisfazione elevato (> 90%) per i Laureati intervistati superiore alle
medie di riferimento sia nazionale che di stessa area geografica e nazionale (dati ANS-MIUR).
| dati relativi all’'opinione dei laureati riportati dal Consorzio Interuniversitario Almalaurea
(www.almalaurea.it) e aggiornati ad aprile 2022. |1 12,5% degli intervistati risponde “piu no che
si” in merito all’adeguatezza del carico di studio e alla soddisfazione complessiva del Corso di
Studio. Inoltre, il 25% ritiene che meno della meta degli esami abbia un’organizzazione
didattica soddisfacente. Tra i laureati intervistati, il voto medio di Laurea & 104/110. L'eta media
alla laurea di 23.3 anni, e oltre il 60% dei laureati consegue il titolo a meno di 23 anni. La
durata media degli studi & 3,6 anni, con un ritardo medio di 0,6 anni e un indice di ritardo,
calcolato come rapporto tra ritardo e durata normale del corso, di 0,2 anni. L'Ateneo rileva i
dati sull'efficacia esterna tramite l'indagine annuale sulla condizione occupazionale dei laureati
gestita dal Consorzio interuniversitario Almalaurea. Gli ultimi dati disponibili sono quelli relativi
ai laureati del 2021 (aggiornati all'aprile 2022) e si riferiscono a 18 intervistati su 22 laureati.
Appare da consolidare il leggero miglioramento registrato per i tempi impiegati sia per |l
superamento dei singoli esami di profitto che necessari per il conseguimento della Laurea. |
non confortanti risultati registrati per gli esami di profitto quali Matematica, Fisica e Chimica,
ripropongo la considerazione dell’adeguato utilizzo del test di ingresso al momento di tipo solo
consultivo. Infine, l'analisi eseguita dagli studenti sullofferta formativa erogata a scala
nazionale ha confermato la necessita peraltro emersa nelle relazioni annuali precedenti, di
ridisegnare il percorso formativo del Corso di Laurea. Ulteriore proposta di miglioramento,

peraltro citata nella precedente relazione della presente CPDS per il corso di Laurea
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Magistrale Gestione del’Ambiente e del Territorio, riporta la possibilita di poter allestire nel

complesso didattico di Via Vienna una sala dotata di ulteriori arredi impiegabili per lo studio,
ma anche per la consumazione di pasti veloci, cosi come accade per gli studenti del
dipartimento di Veterinaria.

Riguardo invece alla concezione generale del Corso di Laurea, la componente studenti
ravvisa la necessita di potenziare I'attivita pratica, di laboratorio e sul campo e, di rispettare i
termini di erogazione delle lezioni al 31 gennaio, proposta accolta favorevolmente dal CdS che

lo ha reso pubblico nella seduta del 19 dicembre c.a.
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Scheda del Corso di Laurea in Scienze Chimiche (LM54)

Quadro A - Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla
soddisfazione degli studenti

Analisi della situazione e proposte per il miglioramento

Come da prassi, i risultati dei questionari sulla didattica vengono analizzati da un'apposita
Commissione del CdS la quale li illustra poi al CdS in modo che vengano elaborati i
provvedimenti necessari. Le criticita rilevate vengono affrontate dal presidente del CdS e della
Commissione didattica discutendone, sia separatamente che congiuntamente, con gli studenti
interessati, i docenti degli insegnamenti e i rappresentanti degli studenti. Nello specifico, i
risultati delle schede di valutazione degli studenti sono stati discussi nella Commissione per

I'Assicurazione della Qualita (AQ) e riportati nelle Schede SUA-CdS discusse nel consiglio di
corso di studi di Chimica e Scienze Chimiche del 12 Settembre 2024. | risultati analizzati sono
disponibili alla pagina web https://www.uniss.it/it/sondaggi-online del sito Uniss e sul sito
Almalaurea allindirizzo https://www2.almalaurea.it/cgi-
php/universita/statistiche/visualizza.php?anno=2022&corstipo=LS&ateneo=70029&facolta=t

utti&gruppo=tutti&pa=70029&classe=11062&postcorso=0900107305500001&isstella=0&are

ageografica=tutti&regione=tutti&dimensione=tutti&aggregacodicione=1&presiui=1&LANG=it

&CONFIG=profilo. Un link a queste informazioni & anche riportato nella pagina del
Dipartimento di Scienze Chimiche, Fisiche, Matematiche e Naturali all'indirizzo:
https://dcf.uniss.it/it/dipartimento/assicurazione-della-qualita/sua-cds.

Come per gli anni precedenti, all’analisi di questi dati, durante il CdS di Chimica e di Scienze
Chimiche, ha partecipato il solo rappresentante degli studenti del CdS in Chimica, che funge
da tramite tra gli organi istituzionali e i colleghi, e presente nella commissione AQ che ha
elaborato la scheda SUA-CdS. Gli studenti del CdS in Scienze Chimiche non hanno eletto un
proprio rappresentante alle ultime consultazioni studentesche; la studentessa Alice Roggio ha
comunque segnalato la propria disponibilita a ricoprire il ruolo di rappresentante e portavoce
degli studenti per la stesura della relazione. Si auspica comunque una maggiore
partecipazione degli studenti alle attivita delle commissioni nelle quali sono previsti i
rappresentanti, e in particolare si cerchera di fare in modo che alle prossime elezioni ci sia una
maggiore partecipazione che porti quanto meno all’elezione di un rappresentante per ogni
CdS.

Nel consiglio del 12 settembre, i risultati dei questionari di valutazione sono stati analizzati
domanda per domanda e sono stati confrontati con quelli degli altri Corsi di Studio del
Dipartimento e dell’Ateneo e con i dati relativi agli anni accademici precedenti.

Per quanto riguarda le opinioni degli studenti (B6), nel'lanno accademico 2023/24 |a media sui

13 campi monitorati nelle schede compilate dagli studenti frequentanti e non frequentanti € di
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8.48, leggermente inferiore a quella dell'anno accademico precedente (8.70). In particolare, si
evidenzia un elevato livello di omogeneita delle valutazioni medie alle diverse domande con
valori medi sempre superiori a 8. Va evidenziato come la media ottenuta sia al di sopra di
quella del Dipartimento (8.44) per lo stesso anno accademico e anche al di sopra di quella di
ateneo.

Per quanto riguarda le opinioni dei laureati (B7) i dati generali mostrano che i laureati in
Scienze Chimiche di Sassari, in proporzione al numero di iscritti, hanno valori confrontabili con
quelli d’Ateneo, sebbene in calo rispetto agli anni accademici precedenti, per le lauree
magistrali e della media nazionale della classe LM-54.

| risultati evidenziano come i punti di forza del CdS siano la rapidita con cui gli studenti
conseguono la laurea, un voto di laurea elevato, unitamente alla soddisfazione degli studenti
per il corso di laurea. Tra le criticita rilevate, si evidenziano il basso numero di iscritti (dovuto
anche all'insularita e alle dimensioni dell’ateneo), un tasso di occupazione non in linea con il
quadro nazionale e la mobilita all’estero, in calo rispetto agli anni precedenti post covid. Al fine
di incrementare il numero di iscritti, il CdS aderisce al progetto FORMED (Sardegna per il
Mediterraneo) per la promozione della cooperazione internazionale tra le Istituzioni
Universitarie della sponda Sud del Mediterraneo e della Sardegna: negli ultimi tre anni
accademici sono stati accolti piu di 20 studenti nel corso di studi. Per quanto riguarda la
mobilita, da quest’anno accademico € stato costituito il corso di studi internazionale di doppia
laurea tra il Corso di Laurea Magistrale in Scienze Chimiche di UNISS e il corso di laurea
“Molecular Science and Engineering” dell Instituto Tecnico Lisboa. L’accordo prevede una
mobilita di un intero anno durante il secondo anno dei rispettivi corsi di studio. il CdS si &
impegnato a monitorare costantemente l'aspetto della mobilita e avviare, se necessario,
ulteriori operazioni di promozione.

E stato anche somministrato un questionario interno, a cui ha risposto la maggioranza degli
studenti, in cui viene confermata la generale soddisfazione riguardo I'organizzazione del corso
(insegnamenti, disponibilita docenti, concessione appelli straordinari, servizi bibliotecari,
personale amministrativo). Il minor grado di soddisfazione viene espresso riguardo al numero
di corsi a scelta, che viene considerato troppo limitato, e allo scarso numero di ore di attivita
pratiche di laboratorio presenti nei vari corsi.

La CPDS ritiene di non avere ulteriori suggerimenti o proposte per migliorare le azioni messe
in atto dal CdS nel considerare i risultati provenienti dai questionari sulla didattica, in quanto
gia estensivamente analizzati in diverse sedi, con coinvolgimento della Commissione Didattica

e dei rappresentanti degli studenti.
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Quadro B - Analisi e proposte in merito a materiali e ausili didattici, laboratori, aule,
attrezzature, in relazione al raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al livello
desiderato

Analisi della situazione

Gli studenti del CdS in Scienze Chimiche seguono le lezioni nel Complesso Didattico di via
Vienna, provvisto di 9 aule tradizionali, 2 magna e 1 consiliare. Nel complesso in questione
sono presenti anche due aule informatiche. Solitamente le aule utilizzate dagli studenti del
CdS sono la aula 6 e 'aula 1. La capienza delle aule appare adeguata al numero degli iscritti.
I sistema informatico di prenotazione delle aule (alla pagina web
http://orario.uniss.it/spazi/index.php?_lang=it) permette di razionalizzare al meglio l'uso delle
stesse, evitando delle “ore buche” e dei momenti morti, e consente ai docenti di visualizzare
I'orario e la disponibilita delle aule.

Per quanto riguarda l'arredamento, le aule nel loro complesso risultano funzionali.
Permangono ancora delle criticita relative allaula 6 in quanto le sedie acquistate risultano
scomode poiché il piccolo scrittoio retraibile del quale sono provviste risulta particolarmente
scomodo e inadeguato. Una soluzione sicuramente piu funzionale sarebbe quella di inserire
anche in queste aule delle file di banchi, come quelli presenti nell’aula 1. Per quanto riguarda
la climatizzazione delle aule, sebbene la situazione risulti migliorata, permangono ancora delle
disfunzioni, soprattutto per quanto riguarda il raffrescamento nel periodo estivo, e la situazione
piu critica viene segnalata nella zona dello Student Hub.

Per cio che concerne gli spazi comuni, sono disponibili 46 posti per lo studio al primo piano
del Complesso Didattico di via Vienna (Student Hub). Inoltre, sono stati installati 6 tavoli studio
esterni corredati di posti a sedere coperti € porte usb.

All'interno del complesso didattico € presente una biblioteca da 140 posti a sedere, che
contiene i principali libri di testo adottati dai docenti del CdS, oltre a mettere a disposizione 6
computer collegati alla rete di ateneo per consultare il catalogo, i periodici elettronici, le banche
dati e gli e- book, 1 postazione di autoprestito e connessione wireless. L'accesso alla biblioteca
€ permesso tramite prenotazione (app affluences) e tutte le informazioni sono riportate al link:
https://sba.uniss.it/sistema-bibliotecario/chimica-farmacia-e-medicina-veterinaria.

Riguardo ai laboratori didattici, sono presenti due grandi laboratori al primo e secondo piano
dell’edificio dipartimentale di via Vienna dalla capienza di 48 posti ciascuno. Al piano terra &
presente anche una sala strumenti per l'attivita didattica, con spettrometri FTIR e UV-vis, 1
spettrofotometro assorbimento atomico fornetto grafite, INMR 400 MHz, 1 DSC, 1 EPR, 15
pHmetri, 8 conduttimetri, 12 bilance analitiche. Alcuni degli strumenti sono tuttavia obsoleti e
non sempre fruibili a causa di ricorrenti guasti e problemi tecnici. Come evidenziato negli anni
precedenti, la manutenzione continua dei laboratori e l'acquisto dei vari materiali per le
esperienze di laboratorio richiedono una dotazione finanziaria cospicua (stimata in circa 20K

euro/anno) che ad oggi non viene garantita. Gli studenti supportati dai docenti evidenziano la
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necessita di avere maggiori risorse economiche per le attivita di laboratorio previste dal
percorso formativo e dalle attivita di tirocinio e lavoro di tesi.

Oltre ai laboratori, nella sede di via Vienna & anche presente il Centro Servizi di Ateneo per la
Ricerca (CeSAR, sito web https://www.uniss.it/it/ateneo/strutture/centri/cesar-centro-servizi-
di-ateneo-la-ricerca) che ospita diverse strumentazioni allavanguardia e rappresenta
un’ulteriore possibilita per lo svolgimento delle esperienze previste negli insegnamenti di
laboratorio curriculari e della tesi annuale di laurea magistrale. Come gia indicato nelle
relazioni precedenti, la presenza nel CeSAR di tecnici specializzati che si occupino del
funzionamento degli strumenti permetterebbe agli studenti del CdS in Scienze Chimiche e a
quelli che svolgono la tesi di laurea magistrale, un piu facile e immediato utilizzo della
strumentazione (vedi anche quadro F). Attualmente sono presenti dei responsabili scientifici
per ogni strumento in grado di assistere studenti e ricercatori per I'utilizzo delle macchine in
base alle proprie disponibilita, essendo coinvolti sia nelle attivita didattiche, che di ricerca, che
di sostegno al funzionamento dei CdS.

La CPDS & consapevole che la risoluzione dei problemi sopra rilevati non pud dipendere dalla
buona volonta dei docenti e del personale di dipartimento, ma da appositi stanziamenti
dell’ateneo. Si continuera pertanto a segnalare queste carenze nelle relazioni annuali,
auspicando che prima o poi vengano messi a disposizione dei fondi per queste necessarie e

non piu procrastinabili migliorie.

Quadro C — Analisi e proposte sulla validita dei metodi di accertamento delle
conoscenze e abilita acquisite dagli studenti in relazione ai risultati di apprendimento
attesi

Analisi della situazione

Come indicato nelle precedenti relazioni della CPDS, gli obiettivi formativi, i metodi di
accertamento delle conoscenze e delle competenze del CdS in Scienze Chimiche appaiono
coerenti con i risultati di apprendimento dei descrittori europei € non ci sono novita da
segnalare.

| syllabus, su invito del manager didattico, vengono compilati nei mesi di giugno e luglio che
precedono l'inizio di un nuovo anno accademico e vengono corretti e migliorati dai docenti
responsabili degli insegnamenti, tenendo conto dei descrittori europei. Grazie al monitoraggio
dei syllabus non compilati entro settembre e una maggiore sensibilizzazione con i docenti non
si segnala nell’'ultimo anno la presenza di syllabus incompleti o mancanti.

La prova finale non ha subito variazioni negli ultimi anni accademici e consiste nella
discussione di una dissertazione scritta relativa all'attivita di tirocinio e sperimentale svolta dallo
studente.

Non sono da riportare nuove richieste delle parti sociali, per quanto riguarda I'offerta formativa
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e la progettazione generale del corso rispetto alle consultazioni del 2023.

Le attivita di tirocinio sono solitamente inserite insieme alle attivita di tesi; per cui sono ritenuti
coerenti al percorso formativo individuale.

Il CdS in Scienze Chimiche mira a formare dei laureati con inserimento in contesti di tipo ambito
industriale, in posizioni di responsabilita in laboratori di ricerca e di analisi, nei settori della
salvaguardia dell’ambiente, della conservazione dei beni culturali, della salute, dell’energia e
della scienza dei materiali, nonché nell'attivita di libero professionale come Chimico di Cat. A.
Il laureato € in grado di applicare in maniera ampia e approfondita il metodo sperimentale,
utilizzare con autonomia strumentazioni scientifiche, & in grado di mettere a punto tecniche di
sintesi ed analitiche, interpretando i risultati.

Il nostro Dipartimento non possiede ancora un servizio di placement, e tali attivita sono svolte
dall’'Ufficio Job Placement di Ateneo, che dialoga costantemente con il Presidente e i docenti
del CdS in Scienze Chimiche (https://www.uniss.it/it/terza-missione/placement-e-

trasferimento-tecnologico/job-placement).

Quadro D - Analisi e proposte sulla completezza e sull’efficacia del Monitoraggio

annuale e del Riesame ciclico

Analisi della situazione

Come riportato nelle relazioni degli anni precedenti, il basso rapporto studenti/docenti
rappresenta un punto di forza del CdS: il dialogo tra la componente docente e quella
studentesca & costante e attivo anche al di fuori delle sedi istituzionali (ad es. CdS, CdD e
CPDS) e ha permesso di ovviare nel corso degli ultimi anni alla mancata elezione dei
rappresentanti degli studenti. Il CdS in Scienze Chimiche, pertanto, si impegna a intervenire
nelle situazioni di criticita quasi immediatamente.

Per quanto riguarda I'attivita generale, il CdS opera sulla base della Scheda di Monitoraggio
Annuale e del Rapporto di Riesame Ciclico, disponibili al seguente ink:
https://dcf.uniss.it/it/dipartimento/assicurazione-della-qualita/rar-sma-e-rcr. Tali  schede

appaiono complete e riportano consapevolmente le criticita e le aree di miglioramento.

Quadro E — Analisi e proposte sull’effettiva disponibilita e correttezza delle informazioni
fornite nelle parti pubbliche della SUA-CdS

Analisi della situazione

Anche quest’anno non si riscontrano sostanziali novita rispetto a quanto indicato nelle relazioni

della CPDS degli anni scorsi: le parti pubbliche della SUA-CdS e le informazioni in essa

contenute appaiono corrette, e sono disponibili alla pagina web
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https://dcf.uniss.it/it/dipartimento/assicurazione-della-qualita/sua-cds (controllo del 9 dicembre
2024). | questionari per la valutazione della didattica dell’a.a. 2022/2023 (link al sito sisvaldidat)
e i vademecum per la compilazione del questionario sono disponibili alla pagina
https://www.uniss.it/it/'sondaggi-online, mentre i dati relativi agli anni precedenti (ad iniziare da
2014) sono disponibili alla pagina https://www.uniss.it/it/sondaggi-online/archivio-risultati-dei-
questionari-online-sulle-opinioni-degli-studenti (controllo del 9 dicembre 2024); le relazioni del
Nucleo di Valutazione sulle opinioni degli studenti dall’a.a. 2007/2008 a quello 2022/2023 sono
invece disponibili alla pagina https://www.uniss.it/it/ateneo/organi-di-governo-di-controllo-e-
consultivi/nucleo-di valutazione/opinioni-degli-studenti (controllo del 9 dicembre 2023). Alla
pagina dedicata all'Assicurazione della Qualita del Dipartimento
(https://dcf.uniss.it/it/dipartimento/assicurazione-della-qualita) € possibile accedere ai RAR,
alle SMA e ai RCR in formato pdf (controllo 9 dicembre 2024). Infine, per quanto riguarda le
relazioni della CPDS, le informazioni sSono disponibili all'indirizzo:
https://dcf.uniss.it/it/dipartimento/assicurazione-della-qualita/commissione-paritetica
(controllo 9 dicembre 2024).

Quadro F — Ulteriori proposte di miglioramento

Dall’analisi dei risultati del questionario interno emergono i seguenti spunti di riflessione e/o

suggerimenti:

- per quanto riguarda le aule si lamenta ancora I'assenza di banchi o sedie nuove nell’aula
6 in cui sono ancora presenti delle sedie con piccolo scrittorio che risultano particolarmente
scomode; I'impianto di condizionamento non sempre funziona in maniera ottimale, soprattutto
nel periodo estivo. Dal questionario &€ emersa inoltre la richiesta da parte degli studenti, di
poter utilizzare le aule (previa prenotazione) in orari extracurricolari per attivita di studio anche
di gruppo con la possibilita di usufruire anche dei proiettori e dei computer presenti. Tale

possibilita era gia presente nel periodo pre-Covid.

- come riportato nelle relazioni precedenti, si osserva che durante i laboratori didattici
pomeridiani, causa mancanza di personale, non sempre & garantita la presenza dei tecnici di
laboratorio che assistono i professori. Questo non permette di assistere in maniera ottimale
tutti gli studenti durante le esperienze di laboratorio. Si evidenzia inoltre la necessita di avere
maggiori risorse economiche per sostenere le attivita di laboratorio previste dal percorso

formativo e dalle attivita di tirocinio e lavoro di tesi (cfr. quadro B); sempre in relazioni alle

attivita di laboratorio, dal questionario interno € emersa la richiesta di aumentare il numero di
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ore relative alle esperienze pratiche nei vari corsi ed eventualmente di prevedere anche una

valutazione che contribuisca al voto finale.

- si suggerisce di pubblicizzare maggiormente (magari anche con l'utilizzo di una bacheca
online) e incrementare il numero di seminari in modo da coprire tutti gli argomenti del corso di

laurea e il loro impiego nel mondo del lavoro.

- come suggerito nelle precedenti relazioni della CPDS, la presenza nel CeSAR di tecnici
specializzati che si occupino del funzionamento degli strumenti permetterebbe agli studenti
del CdS in Scienze Chimiche e a quelli che svolgono la tesi di laurea magistrale un piu facile
e immediato utilizzo della strumentazione, oltre a garantirne una corretta e costante

manutenzione.

La CPDS continuera a monitorare la situazione per garantire che le proposte fatte siano

realizzate e che gli aspetti di criticita segnalati siano risolti.
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Scheda del Corso di Laurea Gestione dell’Ambiente e del territorio (LM-75)

Quadro A - Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla
soddisfazione degli studenti

Analisi della situazione e proposte per il miglioramento

| dati riguardanti la valutazione della didattica vengono presentati all'interno del CdS in una
riunione dedicata, con cadenza annuale. Tali dati, analizzati anche in rapporto a quelli
disponibili per gli altri corsi del Dipartimento e dell’Ateneo in generale, vengono discussi in
presenza dei rappresentati degli studenti, i quali vengono attivamente coinvolti per individuare,
ove richiesto, azioni correttive o possibili miglioramenti.

Benché il CdS non disponga di procedure ufficiali e codificate, tutti gli studenti esprimono
istanze ed eventuali reclami individuali o collettivi, anche al di fuori dei contesti istituzionali.
Cio avviene sia in maniera anonima, attraverso i loro rappresentanti, che in maniera palese,
contattando uno dei docenti tutor o, piu frequentemente, il coordinatore del corso. Viene
riconosciuto dagli studenti che tutto il personale interessato si attiva per risolvere nel piu breve
tempo possibile le diverse problematiche.

Infine, gli studenti del primo anno di corso di studi si dichiarano soddisfatti dell’articolazione

nei i due curricula, a riprova che gli sforzi per diversificare le materie tra il c. marino e il c.

terrestre sono valutati positivamente.

Quadro B - Analisi e proposte in merito a materiali e ausili didattici, laboratori, aule,
attrezzature, in relazione al raggiungimento degli obiettivi di apprendimento al livello
desiderato

Analisi della situazione

Dall’esame delle ultime schede SUA e RCR si evince che il CdS & dotato di aule sufficienti e
adeguatamente capienti per ospitare gli studenti iscritti. Il Dipartimento mette a disposizione
per il CdS (per i due curricula del corso di studi in Gestione del’Ambiente e del Territorio) 3
aule (2, 3, 7) con capienza minima di 40 posti e 1 aula magna (B) di 201 posti, dotate di
computer, videoproiettore e sistemi informatici che consentono la didattica a distanza o in
modalitd mista, e un’aula informatica dotata di 10 computer e 15 posti a sedere. E inoltre
possibile fare richiesta per I'utilizzo di un’aula informatica (accreditata CISIA) da 35 posti,
dotata di computer e sistemi informatici utili a diversi tipi di attivita in ambito informatico. Di
quest’ultima gli studenti auspicano si possa farne maggiore utilizzo dal momento che l'aula
informatica a disposizione & dotata di dieci computer non utilizzabili per attivita didattiche, in
quanto obsoleti, oltre a non essere piu predisposti per I'utilizzo. In particolare, i computer

presenti in quest’aula non sono in grado di permettere I'utilizzo di programmi come “ARCGIS”

e “MATLAB?”, fondamentali per il corretto svolgimento di alcuni corsi.
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E disponibile anche una biblioteca, in comune con il Dipartimento di Medicina Veterinaria. La
Biblioteca ha 140 posti a sedere; 6 computer collegati alla rete di ateneo per consultare |l
catalogo, i periodici elettronici, le banche dati e gli e-book; 1 postazione di auto-prestito e
connessione wireless. Le aule didattiche e la biblioteca sono ubicate nel Complesso Didattico
del Dipartimento, in Via Vienna 2. L’aula magna e la biblioteca si trovano al piano terra mentre
le altre aule sono al primo piano, al quale si puo accedere mediante due rampe di scale o un
ascensore. Tutte le aule sono, quindi, facilmente accessibili alle persone con disabilita. Invece
i laboratori, numerosi e diversificati, sono dislocati presso varie strutture dell’'universita relative
ai Dipartimenti di afferenza dei vari docenti o sedi staccate del Dipartimento Scienze Chimiche,
Fisiche, Matematiche e Naturali (DidiS).

Per quel che riguarda le proposte e i suggerimenti presentati dalla CPDS nella relazione
precedente, nonostante non siano stati attuati correttivi per cido che concerne il numero di ore
di esercitazione, gli studenti non lamentano piu tale carenza, ma lamentano la mancanza di
fondi per le attivita sul campo e le escursioni a scopo didattico. Attivita che anche gli studenti
ritengono fondamentali per il consolidamento delle lezioni teoriche, e che permettono loro di
interfacciarsi con problematiche specifiche del nostro territorio.

Infine, gli studenti segnalano episodi di malfunzionamento dei proiettori, che talvolta hanno
impedito la proiezione del materiale didattico preparato dai docenti, e la necessita di

implementare le spiegazioni volte a insegnare loro il corretto utilizzo degli strumenti messi a

disposizione dalla Biblioteca di Dipartimento e di Ateneo.

Quadro C — Analisi e proposte sulla validita dei metodi di accertamento delle
conoscenze e abilita acquisite dagli studenti in relazione ai risultati di apprendimento
attesi

Analisi della situazione

Gli obiettivi formativi del corso, cosi come i metodi di accertamento delle conoscenze acquisite
sono descritti nella scheda di presentazione del corso (sito web del Dipartimento Scienze
Chimiche, Fisiche, Matematiche e Naturali) e nella scheda SUA (quadro A4.a). Queste
informazioni appaiono coerenti con i risultati di apprendimento dei descrittori europei.

Le schede Syllabus, che sono valutate positivamente dagli studenti, riportano in maniera
chiara gli obiettivi formativi degli insegnamenti e le modalita di verifica delle conoscenze
acquisite.

La prova finale consiste nella discussione di una tesi sperimentale svolta sotto la supervisione
di uno o piu docenti afferenti al CdS in un arco di tempo non inferiore a un anno, la cui
valutazione & rimasta invariata.

Per la preparazione di tale prova, cosi come per lo svolgimento del tirocinio formativo previsto,

gli studenti hanno I'opportunita acquisire i CFU presso enti esterni (pubblici o privati) nazionali
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convenzionati e internazionali (Erasmus) convenzionati e non sotto la guida di un Tutor

Aziendale e di un Tutor Scientifico, individuato dal Consiglio del corso di Studi che approva il
progetto formativo. Tali tirocini, cosi come appaiono strutturati, dovrebbero rappresentare
un’esperienza coerente con il percorso formativo individuale. A tal proposito dal’esame della
SUA (quadro A1a, A1b) e dall'ultimo RCR si evince che gli incontri con le parti sociali sono
avvenuti a livello di Ateneo mediante |la convocazione del "Comitato consultivo permanente
per i programmi di offerta formativa". L'obiettivo dell'incontro & stato quello di valutare sia la
spendibilita dei titoli accademici rilasciati sia il soddisfacimento delle esigenze formative
richieste dal sistema economico, produttivo e dei servizi. Nessun aggiornamento riguardo al

Comitato di Indirizzo, istituito nel 2016.

Quadro D - Analisi e proposte sulla completezza e sull’efficacia del Monitoraggio
annuale e del Riesame ciclico
Analisi della situazione

[l CdS in Gestione dellAmbiente e del Territorio ha tra i suoi obiettivi il miglioramento delle
proprie performances, e pertanto opera costantemente sul processo di qualita. In tal senso, le
schede SUA e RCR, cosi come le schede SMA appaiono complete e riportano
consapevolmente anche le criticita da migliorare (es, indicatori ic25 e ic26 relativi a
soddisfazione e occupabilita).

Area critica importante emersa nel rapporto del riesame, e discussa dalla CPDS, ¢ la scarsa
attivita di monitoraggio del’andamento delle verifiche dellapprendimento e della prova finale
da parte del CdS. In questa sede l'azione proposta, di elaborazione i dati relativi alle
percentuali di assenza e non superamento delle prove d’esame, viene ritenuta idonea, cosi
come la proposta, per migliorare il valore dell'indicatore relativo all’opinione studenti D5, di
reiterare le informazioni sulla modalita d’esame e i criteri di valutazione alla fine delle lezioni
relative di ciascun insegnamento. Gli studenti, infatti, compilano il questionario al momento
dell’iscrizione alla prima sessione d’esame, a volte molti mesi dopo aver ricevuto le

informazioni.

Quadro E — Analisi e proposte sull’effettiva disponibilita e correttezza delle informazioni
fornite nelle parti pubbliche della SUA-CdS

Analisi della situazione
Le parti pubbliche delle SUA-CdS degli ultimi sette a.a. (dal 2018-2019 al 2024-2025) sor

disponibili alla pagina web https://www.dcf.uniss.it/it/dipartimento/assicurazione-dell;

qualita/sua-cds accessibile dalla homepage del sito Internet del Dipartimento di Scienz

Chimiche, Fisiche, Matematiche e Naturali.
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Dalla pagina relativa all'Assicurazione della Qualita

(https://www.dcf.uniss.it/it/dipartimento/assicurazione-della-qualita) & possibile accedere

anche ai Rapporti Annuali di Riesame (RAR) degli anni 2016 e 2017 (file .pdf), cosi come alle
schede di monitoraggio annuale (SMA)dal 2019 al 2024 (SMA, file .pdf) e ai rapporti del
riesame ciclici (RCR) degli anni 2016, 2018 e 2023 (file .pdf).

Per quanto riguarda le relazioni della CPDS, le informazioni relative al periodo 2014-2023 sono

disponibili attraverso il link: https://www.dcf.uniss.it/it/dipartimento/assicurazione-della-

qualita/commissione paritetica

Il percorso per acquisire le informazioni nel sito web del Dipartimento rimane poco intuitivo e
richiede ancora un minimo di esperienza per capire che esse si trovano all'interno del link
relativo all'assicurazione della qualita. Probabilmente I'accesso alle informazioni potrebbe
essere migliorato inserendo delle brevi descrizioni dei contenuti delle varie pagine che
compaiono quando il cursore del mouse viene lasciato fermo per qualche secondo sui links.
Ad ogni modo, una ricerca esterna tramite Google permette di arrivare a destinazione in
maniera immediata, garantendo in ogni caso I'accesso dall’esterno alle pagine desiderate.

Le informazioni fornite complessivamente appaiono essere chiare, corrette e adeguate alla

comprensione dell'ordinamento, del funzionamento e degli obiettivi del CdS.

Quadro F — Ulteriori proposte di miglioramento

| risultati ottenuti dai questionari di valutazione dell’'opinione degli studenti sono generalmente
positivi, soprattutto per quanto riguarda il personale docente, il carico didattico e le
competenze acquisite.

Le criticita rilevate riguardano invece:

- Informazioni generali

Nonostante gli studenti siano iscritti a un percorso di Laurea di Il livello mostrano di non avere
una piena consapevolezza delle prerogative della CPDS e sembra che solo pochi sappiano
che esiste I'Ufficio Job Placement di Ateneo che organizza incontri con le imprese, con
particolare riferimento a quelle presso le quali vengono svolti tirocini e stage, sia per i laureandi
che per i laureati. A tal proposito potrebbe essere utile organizzare all'inizio dell’A.A., o durante
il suo svolgimento, delle giornate di orientamento in aula per illustrare il funzionamento del
sistema universitario, enfatizzando le possibilita di interfacciamento fornite dalla CDPS e le
iniziative post-lauream.

- Lingua inglese

Come attestato nella relazione precedente, alcuni studenti lamentano la mancanza di un corso

strutturato di Lingua inglese di profilo scientifico coerentemente con quanto osservato per altri
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Corsi di Laurea di stesso livello. La conoscenza della terminologia inglese appropriata &
quantomai indispensabile, in quanto lingua scientifica dominante. Gli studenti non ritengono
sufficiente, per il loro eventuale percorso lavorativo, aver la possibilita di seguire il corso
altrove: corso che gli potrebbe essere riconosciuto tra i corsi opzionali o in sostituzione dei
crediti di tirocinio previsti.

A tal proposito potrebbe essere utile, se possibile, prevedere l'istituzione di un corso opzionale
e, in alternativa, pubblicizzare meglio le opportunita presenti in altri corsi di studio dell’Ateneo.
In tal senso, rispetto al’anno accademico precedente non sono osservabili progressi.

- Insegnamento

Alcuni studenti propongono l'attivazione di un corso di Statistica per poter acquisire 6 CFU col
codice SECS-S/01, utili per I'insegnamento nella classe A-28 - Matematica e Scienze. Infatti,
la Laurea LM 75, conseguita dall'a. a. 2019/2020, é titolo di accesso per il suddetto
insegnamento purché il piano di studi, fra laurea triennale e laurea magistrale, abbia previsto
almeno 132 crediti nei settori scientifico disciplinari MAT, FIS, CHIM, GEO, BIO, INF/01, INF-
ING/05, di cui almeno 30 in MAT, 12 in FIS, 6 in CHIM, 6 in GEO, 6 in BIO, 6 in INF/01 0 in
ING-INF/05 o in SECS-S/01.

Come suggerito nella relazione precedente, potrebbe essere utile, se possibile, prevedere
listituzione di un corso anche opzionale visto che al momento non sono presenti opportunita
in tal senso neanche in altri corsi di studio dell’Ateneo.

Anche su questo punto, rispetto allanno accademico precedente non sono osservabili

progressi.

Letto, approvato e sottoscritto in Sassari, martedi 31/12/2024
Il Presidente della CPDS
Serenella Medici

Serenella
Medici
31.12.2024
13:08:29
GMT+02:00
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